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D'ou venons-nous ? Que sommes-
nous ? Ou allons-nous ?




Waar komen we vandaan?
Wie zijn we?
Waar gaan we naar toe?
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Diepgaand leren — leren om te begrijpen door gebruik te
maken van strategieén die daartoe bijdragen (vb.
verbanden zoeken)

Oppervilakkig leren — leren om snel het doel (slagen) te
behalen door gebruik te maken van strategieén die daartoe
bijdragen (vb. memoriseren)

GASEERGE

“I forgot to make a back-up copy of my brain,
so everything I learned last semester was lost.”



The Goteborg studies... (jaren 70)

Tekst 1

e

reproductie- vragen

¢ Diep leren conditie:
betekenisgerichte vragen

¢ Oppervlakkig leren conditie:

Tekst 2

s

reproductie- vragen

e Diep leren conditie:
betekenisgerichte vragen

e Oppervlakkig leren conditie:

Tekst 3

s

¢ Interview: hoe heb je deze
tekst bestudeerd?
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* Er zijn kwalitatieve verschillen in
hoe studenten leren van een tekst

* Deze verschillen kunnen uitgelokt
worden door de aard van de vragen

die studenten krijgen/verwachten na
afloop




Vragenlijsten ontwikkelen (vanaf de jaren ‘80)

Kwalitatieve verschillen in leren vastgesteld in jaren 70
worden ‘approaches to learning’ (studieaanpak) genoemd
en er worden vragenlijsten ontwikkeld deze (algemeen of
per vak) in kaart te brengen...

In de UK: (Approaches to Study Inventory)
In Australié (Study Process Questionnaire)

— Verschillen in de kwaliteit van leren (diep vs

oppervlakkig) worden in verband gebracht met verschillen
in de kwaliteit van de leeromgeving

-__A



3-P model van John Biggs
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In Nederland:

Jan Vermunt ontwikkeld de ILS (Inventaris LeerStijlen — later
‘leerpatronen’)

Een leerpatroon representeert een
samenhangend geheel van leerstrategieén
die studenten gewoonlijk gebruiken, hun
opvattingen over leren en hun
(studie)motivatie, een geheel dat kenmerkend
IS voor hen in een bepaalde periode

Relatie met studiesucces wordt onderzocht I



Met de ontwikkeling van vragenlijsten
zijn ook verschillende bijhorende
feedback-tools ontwikkeld

Vb. LEMO

- Voor studenten in de transitie van secundair
naar hoger onderwijs en hun begeleiders

Vb. Leercompetentievragenlijst
- Voor kenniswerkers en hun begeleiders

&J



Waar komen we vandaan?
Wie zijn we?
Waar gaan we naar toe?
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Analyseren
Wat wil dat zeggen?
Je leerstof in bevattelijke stukken opdelen en die stap voor stap verwerken. (De
verwerking in dit leerproces kan op verschillende manier gebeuren: schema's,
mindmaps,...)

Wat doe je dan?

Grote stukken leerstof deel je in kleinere stukjes en je bestudeert dit stuk per stuk
nauwgezet. Je bekikt de onderdelen van een bewijsvoering of een theorie stap voor
stap. Je schrijft dat soms nog eens uit. Je bestudeert de leerstof punt per punt en pas als
je dat stuk begrijpt ga je naar het volgende onderdeel. Begrijp je het niet dan ga je op
zoek naar het deelaspect dat je niet begrijpt.

Zelfsturing

Wat wil dat zeggen?

De eigen organisatie van je studieproces (wanneer en hoe je studeert).Je eigen werk- en
studieplanning opmaken en die waar nodig bijsturen om tekorten weg te werken en
maximale resultaten te bereiken.

Wat doe je dan?

Je bepaalt zelf wanneer en hoe je studeert. Geen leerkracht/docent of ouder die dat aan
jou moet duidelijx maken. Je doet regelmatig meer dan wat strikt minimaal noodzakelijk
is: je leest ook eens een andere tekst, je zoekt extra dingen op.... Je past, indien nodig,
je planning aan en werkt tekorten weg.

Relateren en structureren

Wat wil dat zeggen?

Structuur aanbrengen in je leerstofinzicht in het belang wanm de wverschillende
leerstofonderdelen.Verbanden leggen tussen de leerstofonderdelen onderling en de
reeds verworven kennis.

Wat doe je dan?

1. Relateren en structureren
2. Zelf-effectiviteit

3. Analyseren

4. willen studeren

5. Zelfsturing

6. Concreet verwerken

[ T 2 3 4 5
0-1: warkpunt * 1-2: loch een aandachispunt * 2-3: je benl op weg * 3-4: goed bezig! * 4-5: zeer goad!

7. Externe sturing

a 7 2 3 + 5
0-1: aandachispunt * 1-2: jo bent op weg * 2-3: goed evenwich! * 3-4; je bent op weg ° 4-5: aandachispur!
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Are you a knowledge worker? Would you like to make a powerful start in terms of
your personal development? Would you like to gain a better insight in your learning
competencies in order to better adjust your personal development to it?

Let the learning competences questionnaire provide advice.

Choose the free version (free) or the premium version(paid). Would you like an
analysis of the learning competence profile of a group of employees from an
organisational point of view, then click group questionnairein the navigation bar. If
you are not sure which version is best for you, or if you would like more information
or if you would like to compare your options, click here.
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DOMODEREFONTIRO

U.

1. Wanting to participate

Scientific concept = Autonomous motivation

Your score on this scale represents the degree to which your
participation in a professional development activity is a free choice.
The higher the score on this scale, the more you chose to participate.
Nevertheless, the specific reasons for participating can be quite
divers: you find the topic interesting, you are curious of the content
of the activity, you think the topic is relevant for your job or you find
the activity valuable for your personal development.

‘Autonomously’ choosing to participate in a professional
development activity has several advantages: usually, you are able
to concentrate for a longer period of time, you enjoy the activity to a
higher degree, you acquire the content more thoroughly and you
remember longer and better what was dealt with. It is therefore
advisable to perceive participating in a professional development
activity as a personal choice and hang on tot his felling for as long as
possible.

As a reference, the participants in the learning above the
ruler-project on average scored 4,2 on this scale.

Your score on this section: 2.71
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Maar...

> Leiden verschillen in kwaliteit van leren ook
tot verschillen in resultaten? (doet het er wel
toe?)

»>1Is leren 'in zijn algemeenheid’ wel
hetzelfde als ‘leren voor een bepaald vak’
als ‘leren voor een specifieke taak’? (wat
meten we eigenlijk?)

»Kunnen studenten/leerders wel zelf een
inschatting maken van hoe ze leren? (meten

we dat wel goed?) ﬂ



Educ Psychol Rev (2012) 24:499-567
DOI 10.1007/510648-012-9198-7

REVIEW ARTICLE

A Ciritical Discussion of Deep and Surface Processing:
What It Means, How It Is Measured, the Role of Context,

and Model Specification

Daniel L. Dinsmore - Patricia A. Alexander

Published online: 9 August 2012
© Springer Science+Business Media, LLC 2012

Abstract The prevailing assumption by some that deep processing promotes stronger
learning outcomes while surface processing promotes weaker leaming outcomes has been
called into question by the inconsistency and ambiguity of results in investigations of the

relation between levels of processing and performance. The purpose of this literature review
is to examine four areas that may be confributing to the inconsistency and ambiguity of these
research results: conceptualization, operationalization, situational factors, and model speci-
fication of deep and surface processing. A PsycINFO database search was conducted, and

221 studies were identified Analysis of these data revealed
trends that suggested Gonceptualization and operationalization eep and surface process-
ing differed depending on the theorefical frame utilized in each study. Additionally, the

choice of theoretical frame also seemed to impact what situational factors may or may not
have been present as well as how the model of levels of processing and performance was
specified. Results from studies that met certain criteria demonstrated that levels of processing
and performance are related, and further, these relations may be moderated by other factors.
Implications for future research are discussed that focus on these four areas.




Onderzoek naar de relatie tussen de manier
waarop studenten leren en studieresultaten in
hoger onderwijs levert contradictorische

resultaten (Baeten, Kyndt, Struyven, & Dochy, 2010;
Gijbels et al., 2009; Vanthournout, 2011; Wilson & Fowler,

2005;...).

Verklaringen hiervoor kunnen gezocht worden in
de manier van beoordelen in het hoger

onderwijs
Steeds meer wordt de verklaring hiervoor ook ~
gezocht in de manier waarop de studieaanpak =
van studenten gemeten wordt (Dinsmore & - %, %

Alexander, 2012; Lonka et al., 2004; Richardson, 2013).
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Het leren van studenten wordt gemeten na of
voordat het heeft plaatsgevonden en niet
‘tijdens’ het leren zelf (Dinsmore & Alexander, 2012)

Het leren wordt vooral gemeten via vragenlijsten
en interviews - de vraag kan gesteld worden of
studenten in staat zijn om hun eigen leerproces
waarheidsgetrouw te beschrijven.

Bovendien meten de meest courante instrumenten
het leren op ‘algemeen niveau’ - “hoe leer je
in zijn algeenheid” — MAAR wat zegt dit over hoe
studenten een specifieke taak aanpakken?

(Veenman, 2005; Veenman, Bavelaar, De Wolf, & Van Haaren, 2014).
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Recent: meer vraag naar onderzoek dat gebruik
maakt van “directe” en “online”
meetmethoden (zoals eye-tracking) om de

leerprocessen van studenten te beschrijven
(Richardson, 2013).

Voordeel van deze meetmethoden:

- Ze vertrekken niet van de perceptie of
reconstructie van de studenten MAAR

- Ze vertrekken van het eigenlijke leergedrag (Cools
& Rayner, 2011).
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Back to the future...




“Replica” van de bekende studies van
Marton, Dalgren, Saljo & Svensson
(1975) met eye-tracking (Tobii 300 XT)




Van “the Goteborg” studies...
naar “the Antwerp” studies

Tekst 1 Tekst 2 Tekst 3
~ ) e ™ . 1
¢ Oppervlakkig leren conditie: e Oppervlakkig leren conditie:
reproductie- vragen reproductie- vragen e Eye tracking + cued recall
¢ Diep leren conditie: e Diep leren conditie:
betekenisgerichte vragen betekenisgerichte vragen
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Eye-tracking voor beginners...

Fixatie: het oog is stil voor een bepaalde tijd en informatie kan
worden verwerkt

Saccade: het oog beweegt vlug van het ene punt naar het andere

__J




Eye-tracking en leren

De motor van vooruitgang

‘Keer op keer wordt de moderne westerse maatschappij voorgesteld als de snelste weg naar
ongeluk en depressie’, zegt Jan Delhey.

“Toch is dat niet wat we vaststellen in ons onderzoek.”
Muoderniteit is beter dan haar reputatie

Als socioloog ben ik vooral geinteresseerd in hoe levensomstandigheden geluk beinvloeden.
Het is waar dat onderzock telkens weer uitwijst dat ons subjectief welbevinden niet gewoon een
weerspiegeling is van onze levensomstandigheden - hoe rijk we zijn of hoeveel aanzien onze
job heeft. Dic zaken worden gefilterd door onze persoonl .eid,r.:
levensdoelstellingen, onze verwachtingen en vergelijkingen met de buref” Dat houdt onder
meer in dat er heel veel adaptatie is. Mensen stemmen zich grotendeels (gemakkelijk) al op
goede omstandigheden en schikken zich (minder gemakkelijk) in slechie. Maar ondanks die
filters en adaptatieprocessen hebben levensomstandigheden wel degelijk een invloed op het
gevoel dat we hebben over ons leven.

waarden en

Binnen een land blijkt keer op keer uit de onderzoeksresultaten dat wie het objectief gezien
goed heelt, teyredener is over zijn leven dan wie (kans)arm is. Er is een duidelijke kloof inzake
tevredenheid tussen mensen bovenaan en onderaan op de maatschappelijke ladder. Volgens de
traditionele wijsheid is geluk niet te koop. Toch lijkt het erop dat geluk wel degelijk hand in
hand gaat met inkomen en overvioed. Maar de tevredenheidskloof tussen ‘bezitters en
‘bezitlozen® is niet overal even groot. Ze is kleiner in rijke samenlevingen dan in arme.

Tussen landen onderling tekent zich een duidelijk patroon af: geluk vind je vooral in die landen
waar de levensomstandigheden goed zij. In het algemeen zijn mensen gelukkiger in rijke, vri
goed bestuurde, egalitaire, tolerante landen met een groot sociaal kapitaal. Logischerv
tekenen we dan ook hoge gelukscores op in landen als Denemarken en Zwitserland en lage in
landen als Irak en Zimbabwe. En het zijn dezelfde omstandigheden die zorgen voor een hoger
gemiddelde gelukscore, die ook de kloof in geluk tussen de burgers van een land verkleinen.
Wat kunnen we daaruit leren?

Ten eerste dal goede of slechte “objectieve’ levensomstandigheden wel degelijk een invloed
hebben op onze subjectieve appreciatic van het leven. Vaak gebruikte indicatoren zoals
levensvoldoening vertellen ons dus wel degelijk iets over de toestand van een land. Daarorn zijn
ze belangrijk voor beleidsmakers. Ten tweede schetsen crossnationale vergelijkingen een goed
beeld van de omstandigheden die bevorderlijk zijn voor geluk, zodat het nationale geluksnivean
kan worden verhoogd door deze omstandigheden zo goed mogelijk te ereéren. Ten koste van
alles het bnp willen verhogen is niet noodzakelijk het juiste antwoord, Wat wel een vitkomst
biedt is een groeiende welvaarl in ruimere zin die doorsijpelt naar alle lagen van de
maatschappij. Ten derde draagt de huidige moderne maatschappij wel degelijk in grote mate bij
tot het welbevinden, hoewel het tegenwoordig in sociologische analyses mode is om
moderniteit af te kraken. De nieuwe kooi van de mcdonaldisering; het morele verval en de
toenemende wetteloosheid; de uitholling van het karakter in een steeds flexibelere en snel
veranderende economie — voortdurend wordt de moderne westerse maatschappij afgeschilderd
als de snelste weg naar ongeluk en depressie. Toch is dat niet wat sociale studies aantonen. Het
gros van de mensen in moderne, geavanceerde maatschappijen zegt best tevreden en gelukkig
te zijn met hun leven. Dat betekent niet dat de sociologische analyses de bal compleet misslaan.
Wel dat ze de voordelen onderschatten van moderniteit, onder meer een grotere autono
grotere vii in hoe we ons leven leiden. Die voordelen sluiten mooi aan op de transformatie
van menselijke waarden in welvaartstaten: van materialisme naar postmaterialisme.

en

Zijn we dan zeker van een happy end? Niet noodzakelijk. Yooruitgang komt niet vanzelf, maar
moet worden gegenereerd door acties van de mens. Het is best mogelijk dat gelukkige mensen
hierin een belangrijke rol spelen, juist omdat ze vaak heel kritisch staan tegenover de
maatschappij waarin ze leven. Ze hanteren hoge normen voor wat vooruitgang nu precies
inhoudt en ondersteunen meer dan ongelukkige mensen de p: pes waarvan we weten dat ze
bijdragen tot geluk. Een hoog percentage gelukkige mensen leidt dus niet tot decadente
zelfgenoegzaamheid en stagnatie — het zou weleens kunnen dat de “happy many’ de echie
motor van verdere vooruitgang zijn.
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‘Keer op keer wordt de erse maatschappij voorgesteld als de snelste weg naar

ongeluk en depressie

“Toch is dat niet wat we vaststellen in ons onderzoek.”

Moderniteit is beter dan haar reputatie
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filters en adaptatieprocessen hebben|
gevoel dat we hebben over ons leven.

Binnen een land blijkt keer op keer uit de onderzoeksresultaten dat wie het objectief gezien
goed heeft, tevredener is over zijn leven dan wie (kans)arm is. Er is een duideliikel Key 5 Yinzake
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Wat kunnen we daaruit leren?

Feiten en details versus kernzinnen

Ten eerste dat goede of slechte

Vaak gebruikte indicatoren zoals
levensvoldoening vertellen ons dus wel degelijk iets over de toestand van een land. Daarom zijn
ze belangrijk voor beleidsmakers. Ten tweede schetsen crossnation Key11 jeelijkingen een goed
beeld van de omstandigheden die bevorderlijk zijn voor geluk, zodat het nationale geluksniveau
kan worden verhoogd door deze omstandigheden zo goed mogelijk te creéren. Ten koste van
alles het bnp willen verhogen is niet noodzakelijk het juiste antwoord, Wat wel een uitkomst
biedt is een min ruimere zin die doorsijpelt naar alle lagen van de
maatschappii. Ten derde draagt de huidige moderne maatschappij wel degelijk in grote mate bij
tot het w ul'@ju:_ hoewel het tegenwoordig in sociologische analyses mode is om
moderniteit af te kraken. De nieuwe kooi van de medonaldisering; het morele verval en de
toenemende wetteloosheid: de uitholling van het karakter in een steeds flexibelere en snel
veranderende economie — voortdurend wordt de moderne westerse maatschappij afgeschilderd
als de snelste weg naar ongeluk en depressie. Toch is dat niet wat sociale studies aantonen.

Dat betekent niet dat de sociologische analyses de bal compleet misslaan.
Wel dat ze de voordelen onderschatten van moderniteit, onder meer cen grotere autonomic en
grotere vrijheid in hoe we ons leven leiden. Die voordelen sluiten mooi aan op de transformatie
van menselijke waarden in welvaartstaten: van materialisme naar postmaterialisme.

Zijn we dan zeker van een happy end? Niet noodzakelijk. Vooruitgang komt niet vanzelf, maar
moet worden gegenereerd door Het is best mogelijk dat gelukkige mensen
hierin een belangrijke rol spelen, juist omdat ze vaak heel kritisch staan tegenover de
maatschappij waarin ze leven. Ze hanteren hoge normen voor wat vooruitgang nu precies
inhoudt en ondersteunen meer dan ongelukkige mensen de principes waarvan we weten dat ze
bijdragen tot geluk. Een hoog percentage gelukkige mensen leidt dus niet tot decadente
zelfgenoegzaamheid en stagnatic — het zou weleens kunnen dat de *happy many’ de cchte
motor van verdere vooruitgang zijn.
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Studenten in de diep —leren conditie (links) lijken meer te kijken naar de essentie / de
kernzinnen van de tekst staan. Studenten in de oppervlakkig leren conditie (rechts)
kijken meer en langer naar feiten en details.




Meer weten?

@Egggﬂine Learning Research

Frontline Learning Research Vol.4 No. 1 (2016) 1-16
ISSN 2295-3159

Mapping processing strategies in learning from expository text: an
exploratory eye tracking study followed by a cued recall

E__A



Belangrijke vraag blijft:

Hoe is dit leergedrag (op leertaak-niveau)
gerelateerd (of niet) aan de leercompetenties
zoals in kaart gebracht met zelfrapportage-

instrumenten....?

M
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Leercompetenties —
student approaches to
learning

neurowetenschappen | | feitelijk studiegedrag
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Een experiment...

Algemeen — Zelfrapportage  Taakspecifiek - online

 LE(mo) e Eye tracking
e N=80 e N=20
* Eerstejaars professionele

Bachelor \ /

Studenten met een verschillend
algemeen leer(competentie)profiel
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Deep processing strategies
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Analyse

Dependent measures (ms/char):

* First pass fixation duration: Tijd die gespendeerd wordt in een
bepaald gebied ‘AOIl) wannneer dit voor het eerst wordt
bezocht — indicatie van ‘eerste verwerking’

* Look back fixtation duration: Som van de duur van alle keren
dat een bepaald gebied (AOIl) opnieuw werd bezocht —
indicatie van integratie van informatie

* Total fixation duration : som van first pass fixation duration en
look back fixation duration — totale tijd dat een bepaald
gebied werd bezocht.
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Conclusie

e Studenten met een veelzijdig en oppervlakkig algemeen
leerprofiel (cfr. LEMO) kijken meer en langer naar feiten én

naar kernzinnen (in vergelijking met ongerichte leerders) ij
een leestaak

e Studenten met een diepgaand algemeen leerprofiel

spenderen niet meer tijd aan het verwerken van kernzinnen
bij een leestaak: wat betekent dit...”?
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Conclusie

 Met vragenlijsten brengen we in kaart hoe
studenten/leerders in zijn algemeenheid leren (volgens
zichzelf)

 Meerwaarde hiervan is duidelijk dat deze ook iets
zeggen over hoe meerdere taken worden aangepakt
(en vb. belangrijke aspecten als ‘plannen’ kunnen
meenemen).

Hoe studenten ‘in zijn algemeenheid’ leren zegt echter
niet noodzakelijk iets over hoe studenten een specifieke
taak aanpakken

Dit lijkt in het bijzonder zo te zijn voor studenten met

een ‘diepgaand’ algemeen leerprofiel — deze verschillen
op ‘taak’ niveau weinig van de ’ongericﬂm



Dank voor uw aandacht!

david.gijbels@uantwerpen.be
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